TRACCIA 1

Nasce l'esigenza di pianificare attivita, condividere documenti e altri tipi di
informazioni tra persone appartenenti allo stesso gruppo di lavoro, che siano
fruibili anche fuori sede. Il candidato illustri una possibile soluzione.

TRACCIA 2

Il “cruscotto di monitoraggio” dei servizi web di una pubblica amministrazione
rileva improvvisamente lindisponibilita di tutti i servizi strategici e non
strategici. Il cruscotto esegue pertanto un insieme di operazioni automatiche
preimpostate volte a comunicare I'evento agli addetti alla gestione dei servizi,
i quali devono ripristinare nel piu breve tempo possibile I'operativita dei
servizi.

Il candidato esponga in quale maniera gestirebbe I'evento, esplicitando la
sequenza delle verifiche pratiche che condurrebbe per individuare le cause
del malfunzionamento e per ripristinare I'operativita dei servizi.




