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Chi siamo 



Sicurezza e Stress 
Lavoro-Correlato



Stress Lavoro-
Correlato

Lo Stress Lavoro-Correlato (SLC) è una 

risposta fisiologica che può manifestarsi sia in 

forma positiva, come stimolo, sia negativa, 

portando a situazioni di distress.

Comprendere la risposta fisiologica al 

lavoro



Metodologia INAIL

La metodologia INAIL 2017 prevede fasi chiare per la valutazione dello 

stress lavoro-correlato, utilizzando strumenti come la Lista di Controllo e 

gli Eventi Sentinella per una valutazione efficace.

Valutazione dello Stress Lavoro-Correlato



I punteggi di rischio dell’indagine 2024 indicano 

un'interpretazione “non rilevante”, suggerendo 

alcune aree di contesto da monitorare 

attentamente con azioni specifiche.

Risultati territorio 
Terre d’Argine



Descrizione dello Sportello 
di Ascolto

Finalità

Supporto psicologico 

riservato per i dipendenti.

Modalità di 

gestione
Colloqui individuali con 

professionisti qualificati.

Dati di utilizzo

Percentuale femminile 

prevalente tra i 

partecipanti.



Descrizione dello Sportello 
di Ascolto



I numeri dello Sportello di Ascolto

2025

NUMERO DELLE PERSONE CHE HANNO 

FATTO ACCESSO AL SERVIZIO

totale persone viste 9

TOTALE APPUNTAMENTI REALIZZATI

Sono stati realizzati complessivamente 21

colloqui

GENERE delle PERSONE CHE HANNO FATTO 

ACCESSO AL SERVIZIO

totale maschi  2

totale femmine 7

2024

NUMERO DELLE PERSONE CHE HANNO FATTO 

ACCESSO AL SERVIZIO

totale persone viste 13

TOTALE APPUNTAMENTI REALIZZATI

Sono stati realizzati complessivamente 32 colloqui

GENERE delle PERSONE CHE HANNO FATTO ACCESSO 

AL SERVIZIO

totale maschi  2

totale femmine 11



Da approccio 
adempimentale 
ad approccio 
sistemico



Motivazione 
Estrinseca vs 
Intrinseca

01 Motivazione Estrinseca

La motivazione estrinseca è 

influenzata da fattori esterni, come premi 

o punizioni, e può portare a risultati 

immediati ma non sempre sostenibili nel 

tempo.

02 Motivazione Intrinseca

La motivazione intrinseca deriva da 

soddisfazione personale e passione, 

promuovendo un impegno duraturo e 

una maggiore creatività, ma può essere 

minacciata da incentivi esterni.



01 Autonomia

L'indipendenza aumenta il 

coinvolgimento e la soddisfazione 

personale.

02 Crescita

La possibilità di apprendere e svilupparsi 

promuove motivazione duratura.

03 Scopo

Avere un obiettivo chiaro rende l'impegno 

significativo e gratificante.

Caratteristiche 
della 
Motivazione 
Intrinseca



Il Job Crafting permette ai dipendenti di 

rimodellare il proprio lavoro, migliorando 

l'impegno e la soddisfazione.

Strumenti per coltivare 
Motivazione Intrinseca

1)Job Crafting



La leadership generativa promuove l'autonomia 

e la crescita organizzativa attraverso autenticità

e fiducia tra le persone.

2) Leadership 
Generativa



Riflessione sul cambiamento culturale

necessario per promuovere la salute e la 

motivazione autentica nel lavoro pubblico.

3) Visione 
integrata



www.terredargine.it/novita/notizie/lunione-terre-dargine-investe-sul-personale-per-innovare-la-pubblica-amministrazione/
Link di riferimento

SPETTACOLO TEATRALE

“PERSONE FUORI DAL COMUNE”

Allo spettacolo, andato in scena in due repliche per 

consentire a più persone possibili di partecipare, 

hanno assistito più di 800 persone, di cui

più di 600 erano dipendenti dell’ente,

circa il 70% di tutto il personale.

Persone non risorse 

La centralità del proprio lavoro 

per generare valore pubblico

I PRIMI PASSI 
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